POWIADOMIENIE O NIEDYSKRYMINACJI

VillageCareMAX przestrzega federalnych praw obywatelskich. VillageCareMAX nikogo nie wyklucza
i nie traktuje inaczej z powodu rasy, koloru skoéry, pochodzenia narodowego, wieku,
niepetnosprawnosci lub pfci.

VillageCareMAX zapewnia:

. Bezptatne srodki i ustugi dla osob niepetnosprawnych, ktore
pomogg Ci komunikowac sie z nami, takie jak:
o Wykwalifikowani ttumacze jezyka migowego
o Materiaty w innych formatach (duzy druk, nagrania, tatwo
dostepne formaty elektroniczne, inne formaty)

. Bezptatne ustugi jezykowe dla osdb, ktorych pierwszym jezykiem
nie jest angielski, takie jak:
o Wykwalifikowani ttumacze
o Informacje pisemne w innych jezykach

Prosby o takie ustugi nalezy kierowac pod numer VillageCareMAX
1-800-469-6292. TTY/TDD - prosze dzwoni¢ pod numer 711.

Jezeli uwaza Pan/Pani, ze VillageCareMAX nie zapewnita takich ustug lub potraktowata
Pana/Panig inaczej z powodu rasy, koloru skory, pochodzenia narodowego, ptci, wieku,
niepetnosprawnosci lub ptci, mozna ztozy¢ skarge w VillageCareMAX nastepujgcymi drogami:

Listownie: 112 Charles Street, New York, NY 10014

Tel.: 1-800-469-6292 (Ustugi TTY/TDD - 711)
Faks: 1-347-226-5180

Osobiscie: 112 Charles Street, New York, NY 10014
Email: Complaints@yvillagecare.org

Moze Pan/Pani rowniez ztozy¢ skarge zwigzang z prawami obywatelskimi do Biura Praw
Obywatelskich Departamentu Zdrowia i Opieki Spotecznej (U.S. Department of Health and Human
Services, Office for Civil Rights) w nastepujgcy sposob:
Internet: Portal Kancelarii ds. Skarg Praw Obywatelskich pod adresem
https.//ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
Listownie:  Departament Zdrowia i Ustug Socjalnych USA

200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building
Washington, DC 20201
Formularze skarg sg dostepne pod adresem
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

Tel.: 1-800-368-1019 (TTY/TDD 800-537-7697
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ATTENTION: Language assistance services, free of English
charge, are available to you. Call 1-800-469-6292;
TTY/TDD: 711.

ATENCION: 51 habla espaficl, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia lingiiistica. Spanish
Llame al 1-800-469-6292; TTY/TDD 711.

AN MREEARRPY, SRLARBGESERMERE. MIWE 1-800469-6292; Chinese
TTY/TDD T11.

A et aallydll 355 a4l Bao bl cilans s Al S8 CoaB i€ 1 il gale Arabic
1-800-469-6292 54 5 acall iila 28 ;3 711

Tol: BRO{E ALSBHAIE B2, 201 XIB MH|A8 SEE 0|83 £ YU Korean
Ho = Mals =4 A|2 1-800-469-6292; TTY/TDD 711.

EHHMAHHE: Ecim BH TOBOPHTE HA PYCCEOM A3HEE, TO BaM JOCTYIHE GecIIaTHEIE YCIyTH Russian
nepesoga. 3eomEnATe 1-800-469-6292 (reserain: TTY/TDD 711).

ATTENZIONE: In casec la lingua parlata sia l'italiano, sono disponibili servizi di assistenza ltalian
linguistica gratuiti. Chiamare il numero 1-800-469-6292;TTY/TDD 711.

ATTENTION : 51 vous parlez francais, des services d'aide hingnistique vous sont proposés French
gratuitement. Appelez le 1-800-469-6292; TTY/TDD 711.

ATANSYON: 5i w pale Kreyol Ayisyen, gen sévis éd pon lang ki disponib gratis pou ou. Rele French
1-800-469-6292; TTY/TDD 711. Creole

19 "D OUO'INUO T7N RO 1N TIND [NIOND UINT TN OTUN TN 2N DTN DN Yiddish
8004696292 . TTY/TDD 711 v Jayon

UWAGA: Jeieli mowisz po polsku, mozesz skorzystad z bezplatnej pomocy jezykowe;. Polish
Zadzwon pod numer 1-800-469-6292; TTY/TDD 711.

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang pumamit ng mga serbisyo ng tulong Tagalog
sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 1-800-469-6292 [TTY/TDD 711.

TR S I A TRAL TV I A, S [ ¥T6H SF] NeFe] SEEd] S % J= Bengali
(@ F4 »1-800-469-6292 TTY/TDD 711.

KUJDES: Nése flitni shqgip, pér ju ka né dispozicion shérbime té asistencés gjuhésore, Albanian
pa pagesé. Telefononi né 1-800-469-6292 TTY/TDD 711.

NPOZOXH: Av iAdre eMnwika, ot &idbeon| oag PpiokovTan uTmpegies yAWTOIKAC Greek
uttoaTrpi€ng, ol oToie mapéyovtal dwpedv. Kakéore 1-800-469-6292 TTY/TDD 711.

e A T TLL T ED N U o e POy I P Sy Urdu
1-800-469-6292; TTY/TDD 711.
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