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ENFOQUE EN LA SALUD

Su escudo contra las enfermedades estacionales:

vacunese hoy mismo

Plan de atencién administrada a largo plazo (MLTC) de VillageCareMAX
Plan Medicare Total Advantage (HMO D-SNP) de VillageCareMAX

Vacunarse contra enfermedades comunes como COVID-19, influenza (gripe) y neumonia es una de
las maneras mas eficaces de proteger su salud durante todo el afio. Estas vacunas ayudan a prevenir
enfermedades graves, hospitalizaciones y complicaciones, sobre todo para los adultos mayores y las
personas que padecen enfermedades cronicas.

Las vacunas contra el COVID-19 reducen considerablemente el riesgo de una enfermedad grave,
la hospitalizacion y la muerte. Para los adultos de 18 afios en adelante, las vacunas de 2023-2024
redujeron el riesgo de padecer una enfermedad critica en casi un 70 % en los primeros dos meses
posteriores a la vacunacién.!

También contribuyen a la reduccién de las probabilidades
de COVID prolongado y protegen a los grupos vulnerables,
como las mujeres embarazadas y los adultos mayores.

Las vacunas antigripales se actualizan anualmente para que
coincidan con las cepas circulantes. Cada afio, previenen
millones de enfermedades y miles de hospitalizaciones. Durante
las temporadas con cepas compatibles, las vacunas antigripales
reducen entre un 40 % y un 60 % el riesgo de necesitar
atencién médica. La vacunacion también reduce la gravedad

de la enfermedad y protege a las personas con enfermedades
crénicas, como enfermedades cardiacas y diabetes.?

Las vacunas contra la neumonia protegen contra las infecciones
neumocécicas, que pueden poner en riesgo la vida. La Centros
para el Control y la Prevencién de Enfermedades (Centers

for Disease Control and Prevention, CDC) recomiendan estas
vacunas para todos los adultos mayores de 50 afios, y para

las personas mas jévenes con determinados riesgos de salud.3

La mejor prevencion para protegerse (‘(f))%, Para protegerse, lavese las
manos con agua y jabén o use

y\ y proteger a los demas es vacunarse. %‘
desinfectante de manos.
Los virus pueden ser peligrosos
(?@ para algunas personas. N

Las personas mayores de 65 afios
y las personas con determinadas 7
afecciones de salud o un sistema
inmunitario debilitado se exponen

a un riesgo mayor.

con un pafiuelo o con el pliegue
del codo al toser o estornudar.
No utilice las manos.

Siempre clbrase la bocay la nariz

www.villagecaremax.org

Receta para dias festivos:
batatas asadas con sirope
de arce y canela

Este plato es naturalmente dulce, reconfortante
y contiene Unicamente cinco ingredientes.

Tamafo de la porcion: cuatro porciones como guarnicién
Tiempo de preparacion: 45 minutos

Ingredientes:
3 batatas medianas, peladas y cortadas en cubos
2 cucharadas de aceite de oliva
2 cucharadas de sirope de arce puro
1 cucharadita de canela en polvo

Sal al gusto

Instrucciones:
1. Precalentar el horno a 400 °F (200 °C).

2. En un recipiente grande, mezcle los cubos de
batatas con aceite de oliva, sirope de arce, canela
y una pizca de sal.

3. Extienda la mezcla de manera uniforme en
una bandeja para hornear forrada con papel
pergamino.

4. Hornee durante 25 a 30 minutos, revolviendo
a la mitad de la coccién, hasta que las batatas
estén tiernas y ligeramente caramelizadas.

5. Sirva tibio como guarnicién.

Rapido, facil y seguro:
envie sus formularios
de VillageCareMAX
con solo unos

pocos clics

Plan Medicare Total Advantage
(HMO D-SNP) de VillageCareMAX

Sabemos que completar formularios puede
tomar mucho tiempo y ser confuso. Por este
motivo, VillageCareMAX hace que sea mas
facil que nunca para usted acceder, completar
y enviar formularios importantes en linea.

Ahora puede completar y enviar los siguientes
formularios en www.villagecaremax.org:

Formulario de apoderado para decisiones
médicas: este documento legal importante

le permite designar a una persona de su
confianza para que tome decisiones médicas
por usted si es incompetente.

Formulario de reembolso para afiliados:

este es el segundo formulario completamente
automatizado disponible, que facilita la solicitud
de un reembolso sin la dificultad del papeleo.

Formulario de designacién de representantes
(Appointment of Representatives, AoR): este es
el tercer formulario aprobado que se utiliza
para designar a una persona que actue en
representacion de un afiliado con respecto

a las cuestiones del plan de salud.

;Prefiere el papel? Todavia puede solicitar
una copia a nuestro equipo de Servicios
para Afiliados o descargar una versién para
imprimir desde el sitio web.

Afiliado al plan de atencion administrada a largo plazo (Managed Long-Term Care Plan, MLTC)
de VillageCareMAX: llame al 1-800-469-6292 (TTY: 711).
Afiliado al plan Medicare Total Advantage (HMO D-SNP) de VillageCareMAX: llame al 1-855-296-8800 (TTY: 711).
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Maneras saludables de vencer la depresion navideha

La época de las fiestas puede ser alegre,

pero también puede generar sentimientos de
tristeza, estrés o aislamiento. Afortunadamente,
existen formas saludables respaldadas por la
investigacion para lidiar con estas emociones

y proteger su bienestar mental.

Evite los mecanismos de adaptacién
poco saludables

Si bien es posible que el alcohol y las comidas
deliciosas ofrezcan un consuelo temporal,
pueden empeorar el estado de animo y los
niveles de energia. En su lugar, concéntrese

en comer alimentos equilibrados, hidratarse

y limitar el consumo de cafeina y alcohol,
segln lo recomendado por el Instituto Nacional
de la Salud Mental (National Institute of
Mental Health, NIMH).*

Establezca expectativas realistas

Mayo Clinic aconseja aceptar el cambio y dejar
de lado la perfeccién. Concéntrese en tradiciones
significativas y esté abierto a maneras nuevas

de celebrar, especialmente si la situacion

ha cambiado.®
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Dedique tiempo a moverse

El ejercicio es un poderoso estimulante del estado
de animo. Incluso las caminatas cortas pueden
liberar endorfinas y reducir la ansiedad. Encuentre
actividades que disfrute y establezca como
objetivo la constancia en lugar de la intensidad.®

Busque apoyo

La conexioén es fundamental. Ya sea a través

de amigos, familiares o de eventos comunitarios,
hablar sobre sus sentimientos puede ayudar.

Si la tristeza persiste, busque ayuda profesional:
hay tratamientos eficaces disponibles.

Priorice el cuidado personal

El suefo, la nutricién y el tiempo de tranquilidad
son fundamentales. EI NIMH recomienda
programar actividades relajantes y practicar la
gratitud a diario para apoyar la salud emocional.

Con intencion y apoyo, puede transitar las fiestas
con fortaleza y paz.

www.villagecaremax.org

(En qué podemos ayudar?

;Busca programar una cita para un examen de salud
con su médico?

iPrefiere otro idioma que no sea inglés?

iPermita que VillageCareMAX lo ayude!

El equipo de Servicios para Afiliados de VillageCareMAX puede
comunicarse en el idioma de su eleccion. Puede ayudarlo a encontrar
un proveedor de atencion primaria (PCP), a programar citas y mas.

Si es afiliado al plan de Atencién a Largo Plazo Administrado (MLTC)
de VillageCareMAX, llame al 1-800-469-6292 (TTY: 711).

De 8:00 a. m. a 8:00 p. m., los 7 dias de la semana.

Si es afiliado a Medicare Total Advantage Plan (HMO D-SNP)
de VillageCareMAX, llame al 1-855-296-8800 (TTY: 711).

De 8:00 a. m. a 8:00 p. m., los 7 dias de la semana.

Derechos para la
cancelacion de inscripcion

Tenga en cuenta que la inscripcién en nuestro plan
es voluntaria. Puede cancelar la inscripcién en
cualquier momento. Si decide cancelar la inscripcién,

procesaremos su solicitud tan pronto como sea posible.

VillageCareMAX trabajara con New York Medicaid
Choice (el programa de inscripcién de atencién médica
administrada del estado de Nueva York) para que se
apruebe su solicitud, seglin corresponda. Es posible
que esto demore entre dos y seis semanas.

Recibira una notificacién por escrito con la fecha de
la cancelacion de su inscripcion. VillageCareMAX

continuara proporcionandole u organizando su recepcion

de los servicios cubiertos hasta la fecha de entrada

en vigor de la cancelacion de su inscripcién. También
lo ayudaremos con el cambio a un nuevo plan segun
sea necesario y garantizaremos que pueda permanecer
seguro dentro de la comunidad.

Su manual
para afiliados

El manual para afiliados contiene
informacion sobre el plan VillageCareMAX
en el que esta inscrito y sobre el
funcionamiento de este. En él se explican
sus beneficios, cdmo obtener los servicios
qgue necesita, sus derechos como afiliado
y las politicas que VillageCareMAX debe
seguir. Puede consultar una copia del
manual para afiliados en nuestro sitio web
en www.villagecaremax.org, o llamar a
Servicios para Afiliados al 1-800-469-6292
(TTY: 711) para solicitar una copia impresa.

Afiliado al plan de atencion administrada a largo plazo (Managed Long-Term Care Plan, MLTC)
de VillageCareMAX: llame al 1-800-469-6292 (TTY: 711).
Afiliado al plan Medicare Total Advantage (HMO D-SNP) de VillageCareMAX: llame al 1-855-296-8800 (TTY: 711).
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Prevencion de caidas: Queé dicen los afiliados e
manténgase seguro e independiente y cuidadores

:Sabia usted que...?

Los Centros para el Control y la Prevenciéon de Enfermedades sefialan que las caidas son la causa principal
de lesiones entre los adultos de 65 afios en adelante. La buena noticia es que las caidas se pueden evitar.

Queremos asegurarnos de que sepa todo lo que pueda acerca de como mantenerse de pie.’ Testimonio de un a'ﬁliado

Cinco maneras de evitar una caida: “La Sra. Ashley Caraballo, del equipo de Medicare, fue de gran
asistencia durante nuestra llamada telefdnica, ya que ayudé con
paciencia a documentar la informacion actual de la hospitalizacion

iNuestros afiliados hablan y tienen cosas positivas para decir!

1. Manténgase activo: hacer ejercicio regularmente mejora el equilibrio y la fuerza.

2. Revise sus medicamentos: algunos medicamentos pueden provocar mareos o somnolencia. de mi madre, la Sra. Verna L. Mostré compasion y empatia por
Si experimenta esto, hable con su médico de inmediato. la situacion, y preguntd todo el tiempo si podia ayudar con algo
_ _ _ . mas. Este tipo de servicio para los afiliados es lo que se necesita
3. Use zapatos adecuados: los zapatos de apoyo y antideslizantes ayudan a evitar tropiezos y caidas. en todo el sistema de atencién médica y, en mi opinién, Ashley es

un excelente ejemplo de ello. Se mostré mas que feliz de ayudar;
ademas, gracias a ella, una situacion dificil parecié mas sencilla.
El servicio de Ashley durante la llamada fue muy profesional,

4. Mejore la seguridad en el hogar: retire las alfombras sueltas, instale barras de apoyo y mejore
la iluminacion.

5. Hagase revisiones de la vista y la audicion: la vista y la audicién cumplen un papel fundamental muy valorado y personalmente reconocido”.
en su equilibrio y en la prevencion de caidas. Obtenga mas informacion
5 . p . SO AT LR acerca de lo que hace
Qué hacer si se cae: Cuando llamar para pedir ayuda: , W ey \ VillageCareMAX
¢ Mantenga la calma y evalle su situacién. ¢ Si experimenta mareos, debilidad o dolor actualmente.

luego de una caida.
e Si se golpea la cabeza, incluso si se

e Si esta herido, llame al 911 para pedir ayuda.
¢ Si no esta herido, tdmese el tiempo para

jComuniquese con
nosotros en linea!

levantarse. Ruede de lado, apéyese sobre siente bien.
las manos y las rodillas, y utilice un mueble ¢ Si tiene dificultades para pararse o caminar ﬂ facebook.com/
resistente para levantarse lentamente. luego de una caida. Villagecaremax

® x.com/
Queremos ayudarlo a mantenerse villagecare

de pie: . instagram.com/
VillageCareMAX se dedica a su seguridad villagecaremax
y bienestar.

Si le preocupa caerse, los Servicios para
Afiliados estan a su disposicién para hablar
acerca de sus opciones.

linkedin.com/
@ villagecare

VILLAGECAREMAX

Afiliado al plan de atencion administrada a largo plazo (Managed Long-Term Care Plan, MLTC)

de VillageCareMAX: llame al 1-800-469-6292 (TTY: 711).
www.villagecaremax.org Afiliado al plan Medicare Total Advantage (HMO D-SNP) de VillageCareMAX: llame al 1-855-296-8800 (TTY: 711).




Calendario del Centro
Comunitario del Bronx

Centro Comunitario del Bronx
(Bronx Community Center)

798 Southern Blvd,

Bronx NY 10455
718-517-2700/800-469-6292
www.villagecaremax.org

El Centro Comunitario del Bronx de VillageCareMAX es un
gran lugar para cualquier persona que busque ayuda con
su cobertura de salud, servicios de salud o salud mental,
servicios sociales y derechos. El Centro ofrece sesiones
informativas acerca de nutricién, desarrollo profesional,

servicios sociales y mas.

Noviembre de 2025

LUNES Y MARTES: EJERCICIO SUAVE
3,6,10, 13,17, 20 y 24 de noviembre:
de 11:30a. m. a 12:30 p. m.

EVENTO DE BIENESTAR Y ALIMENTOS PARA SU SALUD
12 de noviembre:
de 9:00 a. m. a 3:00 p. m.

MIERCOLES: CLASE DE INGLES
5, 12, 19y 26 de noviembre:
de 5:00 p. m. a 7:00 p. m.

ALIMENTOS PARA SU SALUD
26 de noviembre:
de 11:00 a. m. a 4:00 p. m.

VIERNES: MUSICA, LITERATURA, DOMINO Y BINGO
7, 14y 21 de noviembre:
de 1:30 p. m. a 2:30 p. m.

Asistencia gratuita de lunes a viernes de 9:30 a. m. a 4:00 p. m.: solicitud/recertificacién de teléfono
celular, recertificacion de la solicitud de SNAP, asistencia con la solicitud/recertificacion de MEDICAID,
solicitud/recertificacién de SCRIE/DRIE, solicitud/renovacion de IDNYC. Solicitud de los beneficiarios
de Medicare para tarjetas de metro de tarifa reducida.

www.villagecaremax.org
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Sopa de letras de salud

P H S L E E P H R B O N Encuentre las
siguientes palabras:
v w CWZC OV I DWUY
Vaccine = Vacuna
S vVv K F UGHFNAW Sleep = Dormir
S J AWDWD VY WGB U E Hydrate - H.idratarse
Walk = Caminar
G E CAF AY D F U QL Fruit - Fruta
Flu = Gripe
JmCc F P L SRREPL Checkup = Revisién
7 7 | L K K I A U O X N Wellness — Bienestar
M S NU I J zZ2 T I M H E
u vV £E K T A Z E T P D S
L WY M CMHE C K U P S
H I M M UNE Q U C Q F
w J K A S P J Z NP A P

Referencias del articulo

1: CDC: Benefits of Getting Vaccinated for COVID-19 (Beneficios de vacunarse contra el COVID-19).
Obtenido de https://www.cdc.gov/covid/vaccines/benefits.html

2: CDC: Benefits of the Flu Vaccine (Beneficios de la vacuna antigripal). Obtenido de https://www.cdc.gov/
flu-vaccines-work/benefits/index.html

3: CDC: Pneumococcal Vaccine Recommendations (Recomendaciones para la vacuna antineumocdcica).
Obtenido de https://www.cdc.gov/pneumococcal/hcp/vaccine-recommendations/index.html

4: Instituto Nacional de Salud Mental. (s.f.). Coping with the Holidays (Cémo adaptarse a las fiestas).
Obtenido de https://www.nimh.nih.gov

5: Personal de Mayo Clinic. (s.f.). Stress, depression and the holidays: Tips for coping (El estrés, la depresidn y las fiestas:
consejos para la adaptacion). Obtenido de https://www.mayoclinic.org

6: U.S. Departamento de Salud y Servicios Humanos de Estados Unidos (U.S. Department of Health and Human Services).
(s.f.). Physical Activity Guidelines for Americans (Lineamientos de Actividad Fisica para los Estadounidenses).
Obtenido de https://health.gov

7: CDC: About Older Adult Fall Prevention (Acerca de la prevencién de caidas de adultos mayores).
Obtenido de https://www.cdc.gov/falls/about/index.html

Afiliado al plan de atencion administrada a largo plazo (Managed Long-Term Care Plan, MLTC)
de VillageCareMAX: llame al 1-800-469-6292 (TTY: 711).
Afiliado al plan Medicare Total Advantage (HMO D-SNP) de VillageCareMAX: llame al 1-855-296-8800 (TTY: 711).




Unase al Comité
Asesor de Afiliados
de VillageCareMAX

y genere un impacto

El Comité Asesor de Afiliados es una plataforma
para que los afiliados expresen sus necesidades,
expectativas y experiencias con respecto a los
servicios y los beneficios proporcionados por
VillageCareMAX.

Sus opiniones son valiosas, y su voz puede ayudar

a influir en los servicios que le proporcionan
apoyo. jUnase a nosotros para marcar la
diferencia! VillageCareMAX busca activamente
afiliados nuevos para que se unan al Comité
Asesor de Afiliados.

Los objetivos del Comité son:
* Mejorar el acceso a los servicios cubiertos
e Mejorar la coordinacion de los servicios

¢ Promover la equidad en salud, especialmente
para las poblaciones desatendidas.

Incluye representantes de
distintos departamentos dentro
de VillageCareMAX, tales como:

e Servicios para Afiliados

e [nscripcion y Elegibilidad

® Quejas y Apelaciones

e Administracion de Casos

e Administracion de Redes

¢ Departamento de Calidad

Si desea unirse al Comité Asesor de

Afiliados de VillageCareMAX, Ildamenos al:
1-800-469-6292 (TTY: 711), nimero gratuito,
de 8:00 a. m. a 8:00 p. m., los 7 dias de la semana.

Frecuencia de las reuniones:

e F| Comité se reline trimestralmente.

e Se recomienda la asistencia en persona, pero,
cuando sea necesario, también se permite la
participacién a distancia.

e [ as reuniones se realizan de forma rotativa
en los distintos distritos dentro del area de
servicio de VillageCareMAX para atender mejor
las necesidades culturales y linglisticas
diversas de la comunidad.

e La pr6xima reunién programada es el
16 de diciembre de 2025.

Programa de la reunion:

e Temas que el equipo de liderazgo de
VillageCareMAX haya sefialado que requieren
retroalimentacion u opiniones.

e Temas propuestos por los afiliados que forman
parte del Comité.

e Se invita a los afiliados a presentar los puntos
del programa antes de cada reunién.

Respuestas de la sopa de letras

P H S L E E P H R B O N
v w ¢ w C O V I D W U Y
S vV K F U G H F N A W
s J/ AW D WD Y W B U E
G E C A F A Y D F U Q L
J Mm C F P L S R R E P L
Z Z | L K K I A U O X N
M S N U I J oz T | M H E
u v E K T A zZz E T P D S
L wy M CH E C K U P S
H I M M U N E Q U C Q F
w J K A S P J Z N P A P

www.villagecaremax.org

ENFOQUE EN LA SALUD OTONO DE 2025

Aviso de no discriminacion

VillageCareMAX cumple con las leyes federales relativas a los derechos civiles. VillageCareMAX
no excluye a personas ni las trata de forma distinta debido a su raza, color, origen nacional, edad,
discapacidad ni sexo. VillageCareMAX ofrece lo siguiente:

® Ayuda y servicios gratuitos a personas con dificultades para comunicarse con nosotros, como:
e [ntérpretes calificados en lenguaje de sefias

¢ [nformacion por escrito en otros formatos (impresién en letras grandes, audio, formatos
electrénicos accesibles, otros formatos)

e Servicios de idioma gratuitos para personas cuyo idioma principal no sea el inglés, como:
e [ntérpretes calificados
¢ |[nformacion escrita en otros idiomas

Si necesita estos servicios, llame a VillageCareMAX al 1-800-469-6292. Para servicios de TTY/TDD,
llame al 711.

Si cree que VillageCareMAX no le ha brindado estos servicios o lo ha tratado de manera diferente
debido a su raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo, puede presentar una queja ante
VillageCareMAX en:

Correo postal: 112 Charles Street, Nueva York, NY

Teléfono: 10014 1-800-469-6292 (para servicios TTY/TDD 711)
Fax: 1-347-226-5180

En persona: 112 Charles Street, Nueva York, NY 10014

Correo electronico: Complaints@villagecare.org

También puede presentar un reclamo por escrito ante la Oficina de Derechos Civiles del Departamento
de Salud y Servicios Humanos de EE. UU. (Office for Civil Rights of the U.S. Department of Health
and Human Services).

Sitio web: Portal de reclamos de la Oficina de Derechos Civiles en https:l/ocrportal.hhs.gov/
ocrlportal/lobby. jsf
Correo postal: U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building
Washington, DC 20201
Los formularios de reclamo estan disponibles en http://www.hhs.gov/ocr/
office/file/index.html
Teléfono: 1-800-368-1019 (TTY/TDD 800-537-7697)

Afiliado al plan de atencion administrada a largo plazo (Managed Long-Term Care Plan, MLTC)
de VillageCareMAX: llame al 1-800-469-6292 (TTY: 711).
Afiliado al plan Medicare Total Advantage (HMO D-SNP) de VillageCareMAX: llame al 1-855-296-8800 (TTY: 711). 11
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Asistencia lingiistica

ATTENTION: Language assistance services and other aids, free of charge, Inalés
are available to you. Call 1-800-469-6292; TTY/TDD: 711. 9
ATENCION: Dispone de servicios de asistencia lingiiistica y otras ayudas, gratis. Espafiol
Llame al 1-800-469-6292; TTY/TDD: 711 P
IBEE: CEIRERSES BIIRS FIE N HABIARSS - IEELER 1-800-469-6202; Chin
TTY/TDD: 711°
ed\cks; Fpla er‘zﬁﬁ UJ& P )er\&q\u \dit BT U?G‘QL..;‘; pls Jé, laad Arabe
<1d31-800-469-6292; TTY/TDD: 711
Z9J: 210f XI@ MBI 2 V|EF RIS 222 0|83k 4 Lt Coreanc
1-800-469-6292; TTY/TDD: 711212 2 Qetsf =MA|L.
BHVMAHMUE! Bam gocTynHbl 6ecnnaTHble ycryri nepesogymka u gpyrue suabl RUSO
nomoum. 3BoHUTE No Homepy 1-800-469-6292; TTY/TDD: 711
ATTENZIONE: Sono disponibili servizi di assistenza linguistica e altri ausili gratuiti. ltaliano
Chiamare il 1-800-469-6292; TTY/TDD: 711
ATTENTION : Des services d’assistance linguistique et d’autres ressources d’aide Francés
vous sont offerts gratuitement. Composez le 1-800-469-6292; TTY/TDD: 711
ATANSYON: Gen sévis pou bay asistans nan lang ak 16t ed ki disponib gratis Francés
pou ou. Rele 1-800-469-6292; TTY/TDD: 711 creole
NOULIA: WOINR 179 OVIII'OYO NI XITYW N'79, TYaY| RIY™7Y1A7 ORY X' Yiddish
Xintov. 11901-800-469-6292; TTY/TDD: 711
UWAGA: Dostepne sg bezptatne ustugi jezykowe oraz inne formy pomocy. Polaco
Zadzwon: 1-800-469-6292; TTY/TDD: 711
ATENSYON: Available ang mga serbisyong tulong sa wika at iba pang tulong nang Tagalo
libre. Tumawag sa 1-800-469-6292; TTY/TDD: 711 9
TFAICAST FIYAAC ST HRITO! 2IRAET QI TAIFT TR AT ST S | Bengali
1-800-469-6292; TTY/TDD: 711-4Q B¢ 19 |
VINI RE: Pér ju disponohen shérbime asistence gjuhésore dhe ndihma té tjera falas. Albanés
Telefononi 1-800-469-6292; TTY/TDD: 711
MPOZOXH: Ymnpeoieg yAwooIKAG BoriBeiag kal dAAa BonBripata ival otn didbeon Griedo
oag, dwpedv. Kahéote oto 1-800-469-6292; TTY/TDD: 711 9
Sszn Cplssur SR 0 ) su Si Fak s 38 ap oo o Sa dse. wd) ag ) suan Urdu
sl o SIJ S su1-800-469-6292; TTY/TDD: 711

12 VILLAGECAREMAX www.villagecaremax.org




