NJOFTIMI | MOSDISKRIMINIMIT

VillageCareMAX vepron né pérputhje me ligjet e té drejtave civile federale. VillageCareMAX nuk
pérjashton asnjé person ose nuk trajton asnjé né ményré té ndryshme pér arsye té racés, ngjyres,
origjinés kombétare, moshés, paaftésisé ose gjinisé.

VillageCareMAX ofron sa me poshté:

. Ndihmé dhe shérbime pa pagesé ndaj personave me aftési té
kufizuara pér t'ju ndihmuar t€ komunikoni me ne, si:
o Pérkthyes interpretues té péerbetuar té gjuhés se shenjave
o Informacion me shkrim né formate té tjera (printime né format té
madh shtypi, audion, formate elektronike té aksesueshme,
formate te tjera)

. Shérbime gjuhésore pa pagesé pér personat gjuha e pare e té
cileve nuk éshte anglishtja, si:
o Pérkthyes interpretues te perbetuar
o Informacion té shkruar né gjuhé teé tjera

Néese déshironi te perfitoni nga kéto shérbime, telefononi prané
VillageCareMAX né numrin 1-800-469-6292. Péer shérbime TTY/TDD,
telefononi né numrin 711.

Nése besoni se VillageCareMAX nuk ju ka ofruar kéto shérbime ose ju ka trajtuar né ményré té

ndryshme pér arsye té racés, ngjyrés, origjinés kombétare, moshés, paaftésisé ose gjinis€, ju mund té
depozitoni njé ankim prané VillageCareMAX me:

Posté: 112 Charles Street, New York, NY 10014
Telefon: 1-800-469-6292 (pér shérbime TTY/TDD 711)
Faks: 1-347-226-5180

Personalisht: 112 Charles Street, New York, NY 10014
Email: Complaints@yvillagecare.org

Ju mund té depozitoni gjithashtu njé ankim pér té drejtat civile prané Departamentit t&€ Sh.B.A. pér
Shéndetin dhe Shérbimet ndaj Personave népérmjet:
Fages Ueb: Office for Civil Rights Complaint Portal (Portali i Zyrés sé Ankimeve pér té
Drejtat Civile) https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
Postés: U.S. Department of Health and Human Services (Departamenti i Sh.B.A. pér
Shéndetin dhe Shérbimet ndaj Personave)
200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH Building
Washington, DC 20201
Formularét e ankimit jané té disponueshém né
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
Telefon: 1-800-368-1019 (TTY/TDD 800-537-7697)
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ATTENTION: Language assistance services, free of =HE.

charge, are available to you. Call 1-800-469-6292;
TTYTDE: T11:

ATENCION: si habla espaficl, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia lingiiistica. Spanish
Llame al 1-800-469-6292; TTYITDD 711.

IE  MECERARESR, LS REEESENERE. EHE 1-800469-6292; Chinese

TTYMDD 711.
e el el ol g il focliaall s (8 Aalll S a1 Ak ale | Arabic
1-800-469-6292 50 5 2l Ciila 28 3711
Zo|: 5I20|B AFROHA|= H 2. 0| K| ME|~8 222 0|85 % Y&LCH Korean
Heo 2 FHalksl =4 A2 1-800-469-6292; TTY/MTDD 711.

BHHMAHHWE: Ecmm BH MOBOPHTE HA PYCCEOM S3EEE, TO BAM JOCTYIHE] OeCITATHEIS YCITyTH Russian
nepesoga. 3sommTe1-800-469-6292 (Temerain: TTY/TDD 711).

ATTENZIONE: In case la lingua parlata sia l'ttaliane, sono disponibili servizi di assistenza ltalian
lingunistica pratuiti. Chiamare il mumero 1-800-469-6292;TTY/TDD 711.

ATTENTION : 51 vous parlez francais, des services d'aide lingunistique vous sont proposes French
gratuitement. Appelez le 1-800-465-6292; TTY/TDD 711.

ATANSYON: 51 w pale Ereyol Avisyen, gen sévis &d pou lang ki dispomib gratis pow ou. Rele French
1-800-469-6292; TTY/TDD 711. Creole

19 *1D YO INYO 57N JNIDY K IND [NIIND UIVT & TN 0TV 1R I DRTIUARD IR Yiddish
J1-800-469-6292 - TTY/TDD 711 von avon

UWAGA: Jezeli mowisz po polsku, mozesz skorzystac z bezplatnej pomocy jezykowej. Polish
Zadzwon pod numer 1-800-469-6292; TTY/TDD T11.

PAUNAWA: Eung nagsasalita ka ng Tagalog. maaari kang sumamit ng mga serbisyo ng wleng Tagalog
sa wika nang walang bavad. Tomawag sa 1-800-469-6292 /TTY/TDD 711.

T FFals 5 A TRA], T T G, ST o 4E6H SF] Fae] SEEa] 59 aE Bengall
(T 354 31-800-469-6292 TTY/TDD 711.

KUJDES: Nése flitni shgip, pér ju ka né dispozicion shérbime t€ asistencés gjuhésore, Albanian
pa pagesé. Telefononi né 1-800-469-6292 TTY/TDD 711.
[MPOZOXH: Av pidre ehhnvikd, otn didbeor| oag Ppiokovial uTpedieg yATOIKNG Greek
umroampEng, ol otoieg mapéyovion dwpeav. Kahgore 1-800-469-6292 TTY/TDD 711.

P e R PSP I [P PR T Y Sy Ty Urdu

1-800-469-6292; TTY/TDD 711.
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	 Ndihmë dhe shërbime pa pagesë ndaj personave me aftësi të kufizuara për t’ju ndihmuar të komunikoni me ne, si:

